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PRIMER TRIMESTRE 
 
 

Código 
Nombre del 
Trámite y/o 

Servicio 

Acciones de Mejora  
Programadas 

Avance de su 
Cumplimiento anotar 

únicamente porcentaje 

Unidad Administrativa 
Responsable 

 
AGPDS/CH 
APA/06 

 
Atención y 
seguimiento 
de reportes 
por fallas de 
agua. 

 
 

Se implementará una línea telefónica exclusiva para que 
realicen sus reportes por falta de agua. 

 
 
 

25% 

 
 

DIRECCIÓN DE AGUA 
POTABLE, DRENAJE Y 

SANEAMIENTO 

 

 
 

Comentarios u observaciones: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 


