
   

                                                                           COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022 DE LA COORDINACION DE PROTECCION CIVIL  

 DE CHAPA DE MOTA, DEL ESTADO DE MÉXICO 
 

 

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL DE PROTECCION CIVIL  
 
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): T00 DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS  
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:  T.E. MARCO ANTONIO BARRERA GARCIA 
 
Fecha de Elaboración: 23 DE MARZO 2021                               Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 24 DE MARZO 2021 
 
Total, de trámites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3____       Número de trámites prioritarios para 2021:     1 __    Propuesta No.   5 
 
 

PRIMER TRIMESTRE 
 
 

Código 
Nombre del Trámite 

y/o Servicio 
Acciones de Mejora  

Programadas 

Avance de su 
Cumplimiento anotar 

únicamente porcentaje 

Unidad Administrativa 
Responsable 

PC/CHAPA 
PA/104 

SERVICIO DE APOYO 
DE ATENCION A 
URGENCIAS  

SE ATIENDEN LAS URGENCIAS EN UN TIEMPO ESTIMADO DE 15 
MINUTOS, RUDUCIENDO EL TIEMPO DE RESPUESTA A LAS 
EMERGENCIAS.  

100% DIRECCION  DE PROTECCION 
CIVIL Y BOMBEROS  

 

 

Comentarios u observaciones: Se realizan los servicios de urgencias en un tiempo aproximado de 15 minutos brindando un servicio pronto y de calidad.  

 
 
 

 
 

 
 

 

 

 


