
   

                                                                           COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022  

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MÉXICO 
 

 

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL 
 

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): H00 SERVICIOS PUBLICOS  
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. HÉCTOR MARTÍNEZ GABRIEL 
 
Fecha de Elaboración: 24 DE MARZO DE 2022                               Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 25 DE MARZO DE 2022 
 
Total de trámites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5      Número de trámites prioritarios para 2022: 1       Propuesta No.  1 
 
 

PRIMER TRIMESTRE 
 
 

Código 
Nombre del Trámite 

y/o Servicio 
Acciones de Mejora  

Programadas 

Avance de su 
Cumplimiento anotar 

únicamente porcentaje 

Unidad Administrativa 
Responsable 

SP/CHA
PA/03 

ALUMBRADO 
PUBLICO 

IMPLEMENTAR UN NUMERO TELEFONICO PARA QUE EL 
CIUDADANO  MANDE SU REPORTE VIA WATSAP Y CON ESTO 
EVITAR AGLOMERACIONES EN LAS OFICINAS Y  EVITAR LA 
PROPAGACION DEL COVID-19 

25% SERVICIOS PUBLICOS 

 

 

 

Comentarios u observaciones: SE CUMPLIO CON LO PROGRAMADO EN ESTE TRIMESTRE 
 
 

 
 
 
 

 

 
 

 
Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboró 

 
_____________________________ 

C.MAYTE VILCHIS CAMPERO  
SECRETARIA 

Nombre, Firma y Cargo del  
 Titular de la Dependencia Municipal 

 
_____________________________ 

C. HECTOR MARTINEZ GABRIEL  
DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS  

Nombre y Firma del Coordinador General Municipal de 
Mejora Regulatoria 

 
 

P.L.D ROSA LIZBETH GONZALEZ MARTINEZ 

 
 


