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DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.
CHAPA DE MOTA
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
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ESTADO DE MEXICO

&

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): LO0119 TESORERIA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _L.C. ARMADO MIRANDA JIMENEZ

Fecha de Elaboracion: _08 de septiembre de 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:09 de septiembre de 2022
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Numero de tramites prioritarios para 2022: __ 1 Propuesta No.19
TERCER TRIMESTRE
Nombre del . . . . . .
- P Acciones de Mejora Avance de su Cumplimiento anotar Unidad Administrativa
Cédigo Tramite y/o L. .
Servicio Programadas unicamente porcentaje Responsable

Reducir el tiempo que el contribuyente debe
esperar para la obtencién de dicho tramite
Constancias de | de 45 a 25 minutos, esto con la finalidad de
TES/CHAPA/03 no adeudo evitar que los contribuyentes no deban 100%
regresar nuevamente provocando un gasto
extra en transporte o pierdan tiempo que
pueden utilizar en otras ocupaciones

Tesoreria

Comentarios u observaciones: el motivo por el cual subié un 25% el avance es porque estamos trabajando en el sistema que genera dicha constancia, para que, de cierto modo, se
pueda contar con constancias ya firmadas por parte del tesorero y asi no haya ningin problema en que algun dia no se encuentre y el contribuyente deba esperar mas del tiempo

esperado.
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